REGULAMIN
rozliczania kosztéw dostawy zimnej wody
w
Mazowieckiej Spétdzielni Mieszkaniowej

I. Postanowienia ogolne

§1
Postanowienia niniejszego regulaminu majq zastosowanie do rozliczania kosztéw zuzycia
wody 1 odprowadzania $ciekéw w budynkach stanowigeych wilasno$é Mazowieckiej
Spéltdzielni Mieszkaniowej, bqdz w ktérych Spéldzielnia sprawuje zarzqd.

§2
Przez uzytkownika lokalu rozumie sie cztonka posiadajgcego spéldzielcze prawo do lokalu,
osobe nie bedqcq czlonkiem Spéldzielni, ktérej przystuguje spéldzielcze wlasnosciowe
prawo do lokalu, wtasciciela lokalu, najemce, a takze osobe zajmujgeq lokal bez tytutu
prawnego.

§3

1. Rozliczenie kosztéw dostawy wody i odprowadzania $ciekéw pomiedzy
przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym, jako dostawcq, a Mazowieckq
Spétdzielniq Mieszkaniowq jako odbiorcq, dokonuje si¢ wedlug wskazan wodomierzy
gtownych, zabudowanych na przylgezach wody zimnej do budynkéw. Ilosé
odprowadzonych Sciekéw odpowiada ilosci pobranej wody.

2. Rozliczenie za pobranqg wode i odprowadzenie $ciekéw miedzy Spéldzielniq,
a uzytkownikami lokali nastepuje wedlug wskazan wodomierzy indywidualnych.

§4
Przez koszt wody zimnej rozumie si¢ zaréwno koszt dostawy wody jak i koszt
odprowadzania $ciekéw, ustalony w oparciu o ceny dostawcy.

§5
1. Lokalem opomiarowanym jest lokal mieszkalny, uzytkowy lub inne pomieszczenie,
w ktérym zainstalowano urzqdzenia pomiarowe — wodomierze rejestrujgce zuzycie
wody wszystkich punktéw czerpalnych wystepujgcych w lokalu, ktére:
a) posiadajq aktualng ceche legalizacyjng,
b) dopuszczone zostaty do eksploatacji przez odpowiedniq instytucje (atest),
¢) oplombowane zostaly przez stuzby techniczne Spéldzielni, wraz ze wskazaniem
stanu licznika na dziert  sporzqdzenia protokotu technicznego (protokol
montazu/wymiany wodomierzy).
2. Lokalem nieopomiarowanym jest lokal, w ktérym nie zainstalowano wodomierzy lub
przynajmniej jeden z zainstalowanych wodomierzy nie spetnia wymogéw okreslonych
w ust. 1.
§6

Zaliczkowe oplaty za podgrzanie wody rozliczane sq w ramach oplat za cieplo.

§7

Okresem rozliczeniowym jest 6 miesiecy (2 w roku kalendarzowym).

§8
1. Dla lokali mieszkalnych i uzytkowych nie posiadajqcych urzqdzeri pomiarowych lub
rozliczanych jak nie posiadajqcych urzqdzen pomiarowych, w przypadkach
okreslonych w niniejszych regulaminie, podstawe obliczenia oplaty za zimng wode i jej
podgrzanie stanowi stawka ryczaltowa, uzalezniona od wysokosci stawek ustalanych
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2. Wysokos¢ stawki ryczattowej ustala sie na 9,34 zl/m2 p.u. (w tym: 3,30zl z tytutu
podgrzania wody).

3. Upowaznia si¢ Zarzqd Mazowieckiej Spoldzielni Mieszkaniowej do zmiany wysokoéci
stawki ryczattowej okreslonej w ust. 2, na podstawie stosownej decyzji, kazdorazowo
w przypadku zmiany stawek okreslanych uchwatami i decyzjami poszczegélnych
dostawcow mediow.

4. Zmiana stawki ryczaltowej zgodnie z ust. 3 nie bedzie wymagaé kazdorazowej zmiany
niniejszego regulaminu, jezeli wysoko$¢ zmiany odpowiadaé bedzie swym zakresem
zmianom stawek okreslonych uchwatami i decyzjami poszczegélnych dostaweéw
medidw.

§9

l. Odczytow stanéw wodomierzy dokonuje sie przy zaokrqgglaniu do pelnego metra
szeSciennego. Zasada zaokrqglania obowiqzuje do 0,49 m3 — w dét, od 0.5 m3 —
w gore.

2. Dopuszcza sig mozliwosé dodatkowego odczytu wodomierzy w przypadkach zmiany
cen, o ktérych mowa w § 4.

3. W przypadku zmiany cen zuzycia i podgrzania wody w trakcie okresu rozliczeniowego,
bez dodatkowego odczytu wodomierzy rozliczenie nastepuje proporcjonalnie do
okresu, w ktorym obowiqzywaly rézne ceny.

II. Wodomierze i odczyty
§10

1. Odczyty realizowane na przetomie miesiecy sq utozsamiane z odczytem na ostatni
dzien miesiqca, w ktorym zostat wykonany odczyt.

2. Warunkiem uznania wskazari wodomierzy za podstawe do rozliczenia zaliczek wody
Jest:

a) techniczna sprawno$é wodomierzy,

b) nienaruszone plomby,

¢) brak sladéw ingerencji w prace i konstrukcje wodomierza,

d) podpisany  przez  uzytkownika lokalu oraz  Spéldzielnie  protokohu
odbioru/montazy wodomierzy zamontowanych w lokalu, przy czym w przypadku
nieuzasadnionej odmowy podpisania takiego protokotu ze strony uzytkownika
uwaza sie, ze lokal nie jest wyposazony w wodomierze.

3. Zarzqd Spétdzielni moze zarzqdzié kontrolne odezyty i sprawdzanie stanu technicznego
zamontowanych w lokalu wodomierzy.

4. W uzasadnionych, losowych sytuacjach niezaleznych od Spéldzielni zastrzega sie
prawo wstrzymania odczytéw, plombowarn, odbioréw, wymian i legalizacji urzqdzen
pomiarowych, o czym Spodldzielnia poinformuje, poprzez umieszczenie na tablicach
ogloszen stosownej informacji. W tych sytuacjach:

a) dopuszcza sie mozliwos$é uznania odezytéw dokonanych przez uzytkownikéw,
poprzez dostarczenie do Spéldzielni zdjeé urzqdzen zawierajqcych czytelne dane
numeru licznika i jego stanu ze wskazaniem daty odczytu;

b) w przypadku gdy wodomierz utracit wazng ceche legalizacji, podstawqg do
rozliczenia kosztéw zuzycia wody za okres miedzy ostatnim odczytem a
wymianq wodomierza na posiadajgcy waznq ceche legalizacji bedzie $rednie
zuzycie wedtug odczytéw wskazant tego wodomierza, z okresu posiadania
waznej cechy legalizacyi.

5. Odczyty wodomierzy nie posiadajgcych glowic elektronicznych przeprowadzany jest
przez upowaznionego przez Spéldzielnie pracownika lub innej, upowaznionej przez
Spoldzielnie osoby.

6. Odczyty wodomierzy posiadajqcych glowice/naktadki elektroniczne przeprowadzany
Jjest drogq radiowq, z zastrzezeniem ust. 3.

7. O terminie odczytu wodomierzy uzytkownicy urzqdzert pomiarowych sq informowani
poprzez umieszczenie ogloszenn zamieszezonych w  poszczegélnych  klatkach
schodowych. W przypadku uzytkownikéw posiadajgeych wodomierze z modulem
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radiowym, ktérych odezyt odbywa sig droga radiowq, ogloszen nie zamieszcza sie.

8. W przypadku nieobecnosci uzytkownika lokalu, posiadajgcego wodomierze bez modutu
radiowego jest on zobowiqzany ustali¢ z Administracjq Osiedla termin odczytu lecz nie
dtuzszy niz 7 dni od wyznaczonego terminu.

9. Odczytu wskazari wodomierzy dokonuje upowazniony przedstawiciel Spéldzielni co
najmniej 2 razy w roku, wedhig harmonogramu ustalonego przez Zarzqd Spétdzielni
w formie bezposrednich odczytéw w lokalu lub metodq zdalnego odczytu, w zaleznosei
od typu zainstalowanego wodomierza w lokalu.

10. Montazu wodomierzy w lokalu dokonujq tylko upowaznienie przez Spéidzielnie
pracownicy oraz inne wskazane przez Spoldzielnie osoby. Warunki techniczne okresla
Spotdzielnia.

11.Odbioru i plombowania wodomierzy dokonujq wylgeznie upowaznieni przez
Spéldzielnie pracownicy lub inne, upowaznione przez Spéldzielnie osoby.

12. Nie udostgpnienie lokalu do odczytu w trzech kolejnych terminach odczytu -
z zastrzezeniem ust. 8, jest podstawq do przyznania lokalowi statusu lokalu
nieopomiarowanego, i sporzqdzenia rozliczenia zuzytej wody wg § 8 ust. 2.

13.Zmiany cen dostawy wody nie powodujq koniecznosci dodatkowych odczytéw
wodomierzy. Przyjmuje sie, ze zuzycie wody w poszczegblnych ,okresach cenowych”
Jest proporcjonalne we wszystkich okresach.

14. W przypadku rozbieinosci miedzy stanem licznika w dniu wymiany a jego stanem
z ostatniego rozliczenia — przyjmuje si¢ do zamkniecia licznika, stan wyzszy.

III. Zaliczki miesieczne
§11

1. Na pokrycie kosztéw zuzycia wody, uzytkownik lokalu wnosi miesieczne zaliczki,
podlegajqce rozliczeniu po okresie rozliczeniowym.

2. Miesieczna oplata zaliczkowa, wnoszona jako sktadnik miesiecznego wymiaru oplat za
lokal, zostaje ustalona indywidualnie dla kazdego z lokali, na podstawie $redniego
miesigcznego zuzycia wody zimnej i jej podgrzania, podwyzszonego o 5% tytulem
ewentualnej zmiany ceny.

3. W wuzasadnionych przypadkach Zarzqd Spéldzielni dopuszcza mozliwosé zmiany
wysokosci zaliczek na pisemny wniosek uzytkownika lokalu.

4. Uzytkownik lokalu opomiarowanego wnosi oplate stalq za odczyt i rozliczenie zaliczek
(oplata nalicza sie réwniez przy wymianie wodomierza).

5. Czynnikami majqcymi wplyw na zmiane wysokosci zaliczki sq:

a) zmiana ceny wody,
b) zmiana wielkosci zuzycia,
¢) inne uzasadnione przyczyny.

6. W przypadku zmiany, w czasie okresu rozliczeniowego, ceny za wode, odprowadzenie
Sciekow lub podgrzanie wody, przyjmuje sie, ze zuzycie wody jest réwnomierne w
ciggu catego okresu rozliczeniowego, tym samym naleino$é z tytutu miesiecznej
zaliczki wyliczana jest proporcjonalnie dla catego okresu.

7. Do momentu ustalenia wysokosci zaliczki wynikajgcej ze $redniego zuzycia,
uzytkownik lokalu zobowigzany jest do uiszczenia zaliczki za zuzycie 6 m3 wody i 3m3
Jjej podgrzania.

IV. Rozliczenie zaliczek i kosztéw (réznic) zuzycia wody zimnej

§12
1. Po zakonczonym okresie rozliczeniowym, w terminie do 3 m-cy uzytkownik lokalu
otrzymugje rozliczenie wplaconych zaliczek.
2. Powstata réznica bedzie rozliczana nastepujgco:
a) niedoplate uzytkownik lokalu wnosi przy uiszczeniu najblizszej oplaty
eksploatacyjnej.
W uzasadnionych przypadkach na wniosek uzytkownika lokalu, Zarzqd Spétdzielni
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b) nadplate zalicza si¢ na poczet naleznosci eksploatacyjnych,

¢) w przypadku regulowania platnosci na podstawie zlecenia stalego — na wniosek
uzytkownika, mozliwy jest zwrot nadplaty na wskazany numer konta,

d) w przypadku uzytkownikéw posiadajgeych zadluzenie z tytulu oplat
eksploatacyjnych lub innych zadluzeri finansowych wobec Spéidzielni nadplate
zalicza sig na poczet zadhizenia.

3. Lokale, w ktérych nie ma prawidlowego odczytu wodomierza na koniec okresu
rozliczeniowego, mogq zosta¢ rozliczone wg $redniego zuzycia z poprzedniego okresu
rozliczeniowego.

4. Uzytkownikowi lokalu nie stuzy roszczenie o odsetki w przypadku wystgpienia
nadplaty wynikajqcej z rozliczenia zaliczek wody 1 jej podgrzanie.

5. Z uwagi na koniecznosé legalizacji wodomierzy lokalowych, uzytkownicy wnosié bedq
oplaty na legalizacje wodomierzy, na podstawie uchwaly Rady Nadzorczej.

313
Réznice powstate pomiedzy wskazaniami wodomierza gléwnego (zbiorczego) a sumag
wskazan wodomierzy lokalowych na budynkach przekraczajgce 10% kosztéw, rozlicza sie
na wszystkich odbiorcow wody w obszarze objetym wskazaniami wodomierza gléwnego
(zbiorczego), wg udziatu w nieruchomosei lub m2 p.u. zajmowanego lokalu i rozlicza sie
zgodnie z zapisami § 12 ust. 2.

§14

1. W przypadku wystgpienia awarii wodomierza niezawinionej przez uzytkownika
lokalu — uzytkownik bedzie obciqzony $rednim zuzyciem wody z 3 poprzednich
okresow rozliczeniowych, w ktérych wodomierz byt sprawny.

2. W przypadku uzytkowania wodomierza niedopuszczonego do eksploatacji uzytkownik
lokalu zostanie obcigzony, jak dla lokalu nie wyposazonego w wodomierze , poczqwszy
od poczqtku okresu rozliczeniowego do momentu wymiany wodomierza na wodomierz
odpowiadajqcy warunkom § 10 ust. 2

3. W przypadku stwierdzenia mechanicznego uszkodzenia lub zewnetrznej ingerencji
w instalacje bqdZ wodomierz (m.in. zerwania lub uszkodzenia oplombowania,
dokonania przez uzytkownika samowolnych przerébek instalacji, zastosowania
magnesu), pobierania wody poza licznikiem, rozliczenie wody nastepuje jak dla lokalu
w ktérym stwierdzono kradziez.

4. W sytuacji okreslonej w ust. 2 i ust. 3, w szczegdlnych i udokumentowanych
przypadkach losowych Zarzqd moze podjqé decyzje o odstgpieniu od obcigzenia
ryczattowego, o ktorym mowa w ust. 2, na rzecz obcigzenia wedtug zasad okreslonych
w ust. 1.

5. W przypadku gdy lokal zostal wyposazony w wodomierze lub nastgpita legalizacja
wodomierzy w trakcie miesigca, obcigzenie wylicza sie jako sume stawki ryczattowej
za ilo$¢ dni pozostawania w danym systemie (ryczatt dzielony na 30 i mnozony przez
ilos¢ dni do montazu/legalizacji) i naleznosci za zuzycie wg wskazan licznikéw.

V. Zakres obowiqzkow stron w zakresie eksploatacji wodomierzy

§15
1. Obowiqzki Spotdzielni:

a)okresowe, zgodne z postanowieniami niniejszego Regulaminu rozliczanie za
dostawe i podgrzanie wody, z zastrzezeniem § 10 ust. 4,

b) okresowa, zgodnq z polskq Normgq, legalizacja lub wymiana wodomierzy,
z zastrzezeniem § 10 ust. 4,

c)biezqca kontrola prawidlowodcei funkcjonowania zainstalowanych wodomierzy
w lokalach mieszkalnych i uzytkowych wraz ze stanem plomb, z zastrzezeniem
§ 10 ust.4,

d) wymiana niesprawnych lub uszkodzonych wodomierzy w uzasadnionych

przypadkach z zastrzezeniem pkt. 21 § 10 ust. 4, % W



e)odbior i plombowanie nowo zainstalowanych wodomierzy, z zastrzezeniem § 10
ust.4.

2. Obowiqzki uzytkownika lokalu:

a)uzytkowanie wodomierza zgodnie z jego przeznaczeniem,

b) zabezpieczenia swobodnego dostepu do miejsca zamontowania wodomierzy,
umozliwiajgcego  osobom  uprawnionym kontrole elementéw  przylgcza
wodomierza i wymiane wodomierza.

¢) nie ingerowania w uktad pomiarowy wodomierza oraz w modut radiowy, a takze
w plomby wodomierza i montazowe,

d) niezwlocznego powiadomienia Spéldzielni — maksymalnie 7 dni - o wszelkich
nieprawidlowosciach w dzialaniu  wodomierzy, a takie o zatrzymaniu
wodomierza oraz o wszelkich nieszczelnoSciach i niesprawnosciach instalacji
wodociqgowej, nie ingerowanie w wodomierz i jego oplombowanie,

e) udostepnianie lokalu mieszkalnego lub uzytkowego w celu dokonania odczytu,
sprawdzenia, wymiany wodomierzy na kazde wezwanie Spétdzielni,

f) w przypadku uszkodzenia wodomierzy z winy uzytkownika w okresie
obowiqzywania legalizacji jego wymiana dokonywana jest na koszt uzytkownika,

g) w przypadku modernizacji instalacji wewnetrznej — uzytkownik lokalu ma
obowiqzek powiadomienia Spéldzielni o koniecznoéci  rozplombowania
i ponownego zaplombowania wodomierzy, potwierdzonego protokolem. Za ten
okres pobierana jest oplata ryczattowa ustalona na podstawie $redniego zuzycia.

h) w przypadku nieskutecznego odczytu wskazari wodomierzy metodq radiowg,
odczytywanych przez inkasenta lub dla potrzeb weryfikacji poprawnosci
dokonanego odczytu, uzytkownik lokalu zobowigzany jest udostepnié¢ w terminie
wyznaczonym przez Spoldzielnie lokal do odczytu wskazarn wodomierzy, z
zastrzezeniem § 10 ust. 8,

i) dokonywanie systematycznej kontroli wskazari wodomierzy w okresach miedzy
odczytami dokonywanymi przez Spotdzielnie.

VI. Postanowienia dodatkowe dotyczgce wodomierzy

§16

1. W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu poprawnosci dzialania
wodomierzy lokalowych uzytkownik lokalu ma prawo zlozyé pisemny wniosek
o sprawdzenie prawidlowosci ich dzialania. W przypadku potwierdzenia
prawidtowosci dziatania wodomierzy lokalowych uzytkownik lokalu bedzie obcigzony
wszystkimi kosztami zwiqzanymi z dokonang ekspertyzq.

2. Spéldzielnia ma prawo do dokonywania kontroli sprawnosci wodomierza poprzez
chwilowe uruchomienie punktu poboru wody i stwierdzenie pomiaru wody przez
wodomierze oraz przez ogledziny zewnetrzne wodomierza.

3. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, strony zobowigzane sq do ustalenia
sposobu rozliczenia za zuzycie wody i jej podgrzania. Na te okolicznos$é strony
powinny sporzqdzi¢ protokél zdawczo — odbiorczy. W przypadku braku protokotu
wszelkie zobowiqzania przechodzq na osobe bedgca wtascicielem lokalu na dzien
dokonywania rozliczenia.

4. Nie udostepnienie lokalu w celu wymiany bqdz legalizacji wodomierzy w terminie do 3
miesigcy, skutkowaé bedzie naliczaniem optlat jak dla lokali nie wyposazonych
w wodomierze.

VII. Postanowienia koncowe
§17
1. Reklamacje dotyczqce zaliczek oraz rozliczania kosztéw (réznic) zuzycia wody na
budynku, w tym wymiany legalizacyjnej, nalezy wnosi¢ w terminie do 14 dni od
otrzymania rozliczenia/protokotu. Po tym okresie reklamacje nie bedq rozpatrywane.
2. Whiesienie reklamacji nie zwalnia uzytkownika od obowiqgzku uiszczenia w ustalonym
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terminie naleznosci wynikajqcej z rozliczenia. Niezaptacona naleino$é podlega
windykacji.

3. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w terminie 1 miesigca. W uzasadnionych
przypadkach termin ten moze ulec wydhuzeniu do maksymalnie 3 miesiecy.

4. Uzytkownikowi lokalu przystuguje prawo odwolania si¢ do Rady Nadzorczej, od
decyzji Zarzqdu dotyczqcej ztozonej reklamacji rozliczenia w terminie 14 dni od
otrzymania decyzji. Wniesienie odwolania nie wstrzymuje windykacji naleznosci.

5. Nie dopuszcza sie mozliwosci rezygnacji uzytkownika lokalu z rozliczenia kosztéw
dostawy wedtug wskazan wodomierzy lokalowych w przypadku, gdy lokal mieszkalny
wyposazony jest w wodomierze lokalowe.

6. W przypadku stwierdzenia odwrotnego montazu wodomierza (licznik obracajqcy sie
do tytu), ilosé¢ zuzycia wody i jej podgrzania, wyliczane sq indywidualnie, do momentu
wymiany wodomierza.

7. W przypadku stwierdzenia bardzo niskich odczytéw stanu wodomierza w stosunku do
poprzedniego okresu rozliczeniowego, Spétdzielnia moze przekazaé wodomierz do
sprawdzenia i legalizacji.

8. Wyniki ekspertyzy potwierdzajgce wadliwoéé wskazan wodomierza stanowiq
podstawe do korekty naliczeni za wode i jej podgrzanie w domniemanym okresie
wadliwosci wy. $redniego zuzycia z 3 okreséw poprzedzajqcych wystgpienie zjawiska
nieprawidlowej pracy wodomierza.

9. Ustala sie ryczalitowq oplate podwyzszonq, w przypadku stwierdzenia kradziezy wody,
0 ktorym mowa w § 14 ust. 3, wwysokosci réwnowartosci 75 m3 wody zimnej,
odprowadzania $ciekéw w tej ilosci ipodgrzania tej iloéci wody za 1 okres
rozliczeniowy, przy zastosowaniu cen obowiqzujqcych w dniu stwierdzenia tego faktu.
Oplata ulega podwyzszeniu proporcjonalnie do dhugosci okresu za ktéry sie ja ustala
do momentu ostatniego rozliczenia.

10. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majq zastosowanie przepisy
prawa spotdzielczego, ustawy o spéldzielniach mieszkaniowych i Statut MSM oraz
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny.

11. Regulamin wchodzi w Zycie z dniem zatwierdzenia i zastepuje dotychczasowe
dokumenty przyjete do stosowania w rozliczeniach zuzycia wody przyjete na
podstawie wczesniejszych uchwal Rady Nadzorczej, z zastrzezeniem § 8 ust. 2
niniejszego Regulaminu, ktéry wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2023r.

[ A



